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Назва курсу Адміністративні послуги 

Адреса викладання 

курсу 

М. Львів вул. Січових стрільців 

Юридичний факультет 

Факультет та кафедра, 

за якою закріплена 

дисципліна 

Кафедра адміністративного та фінансового права  

Юридичний факультет 

Галузь знань, шифр та 

назва спеціальності 

081 – право  

Викладачі курсу Кандидатка юридичних наук, доцентка Хлібороб Н.Є. 

Контактна інформація 

викладачів 

Natalia.Hliborob@Lnu.edu.ua 

Telegram  

Консультації по курсу 

відбуваються 

Консультації в день проведення лекцій/практичних занять (за 

попередньою домовленістю).  

Он-лайн консультації через Telegram. 

Всі матеріали курсу та додаткова інформація розміщені на 

тематичному каналі в Telegram. 

 

Сторінка курсу https://e-learning.lnu.edu.ua/login/index.php  

Інформація про курс Електронний курс розроблено на базі системи електронного навчання 

Moodle. Містить окрім звичних освітніх матеріалів як плани 

практичних та переліки необхідних джерел, короткі відео-лекції та 

відео-гайди, електронні підручники, віртуальні екскурсії по ЦНАП. Всі 

необхідні джерела безпосередньо розміщені в електронній формі на 

курсі є зручними та доступними.  

В курсі представлено огляд концепції сервісної держави, е-послуг, 

проекту «Дія» так і процесів та інструментів, які потрібні для 

отримання адміністративних послуг. Особливу увагу приділено 

електронним адміністративним послугам, як зручному та швидкому 

способу отримання публічних послуг. Студенти під час занять зможуть 

освоїти практичні навики взаємодії з органами публічної адміністрації 

та отримання адміністративних послуг.  

Коротка анотація 

курсу 

Дисципліна є вибірковою дисципліною з спеціальності право для 

освітньої програми «Бакалавр» , яка викладається в 4  

семестрі в обсязі 3 (90год) кредитів (за Європейською Кредитно-

Трансферною Системою ECTS). 

Мета та цілі курсу Метою вивчення вибіркової дисципліни: 

 формування знань про сферу адміністративних послуг; 

 підвищення рівня компетенції з питань правового регулювання 

якості та доступності адміністративних послуг; 

 набуття практичних навичок у сфері адміністративних послуг, 

зокрема, практики отримання реєстраційних  та інших видів 

адміністративних послуг. 

 

Завдання:  

 розуміти сутність та зміст адміністративних послуг; 

 вміти структурувати адміністративні процедури, визначати 

етапи процедури адміністративних послуг; 

 виявляти проблеми та перешкоди для якісного надання 

mailto:Natalia.Hliborob@Lnu.edu.ua
https://e-learning.lnu.edu.ua/login/index.php
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адміністративних послуг; 

 розуміти сутність та перспективи розвитку системи 

адміністративних послуг; 

 володіти навичками ефективного пошуку інформації у 

відкритих джерелах даних та аналізу отриманої інформації; 

 набути практичні навики отримання електронних 

адміністративних послуг;  

  

Література для 

вивчення дисципліни 

1.  Адміністративна процедура та адміністративні послуги. 

Зарубіжний досвід і пропозиції для України / Автор-упорядник 

Тимощук В.П.. – К.: Факт, 2003. – 496 с.  

2. Адміністративні послуги: стан і перспективи реформування. 

Збірник матеріалів / [Тимощук В.П., Добрянська Н.Л., Курінний О.В., 

Школьний Є.О. та ін.] / Заг. ред. Тимощука В.П., Курінного О.В. – 

Київ, 2015. – 428 с. 

3. Науково-практичний коментар до Закону України «Про 

адміністративні послуги» / За заг. ред. В.П.Тимощука. – К.: ФОП 

Москаленко О.М. – 392 с. 

4. Отримання дозволів у підприємницькій діяльності / Лиско 

Г.О., Сало Л.Б., Хлібороб Н.Є., Школик А.М. – Львів, 2011. – 150 с. 

5. Тимощук. В. Адміністративні послуги. Навчальний 

посібник. Швейцарсько-український проект "Підтримка децентралізації 

в Україні - DESPRO" - К.: ТОВ "Софія-А". - 2012. - 104 с. 26. Центри 

надання адміністративних послуг: створення та організація діяльності: 

Практичний посібник / За заг. рнед.. Тимощука В.П. – Київ, 2010. – 440 

с. 

6. Надання адміністративних послуг у муніципальному 

секторі. Навчальний посібник для посадових осіб місцевого 

самоврядування / В.Тимощук / Асоціація міст України – К., ТОВ 

«ПІДПРИЄМСТВО «ВІ ЕН ЕЙ», 2015. – 124 с. 

http://pravo.org.ua/img/books/files/14586530662015_admin_service.pdf 

 

Інтернет ресурси: 

1. Єдиний державний портал адміністративних послуг 

https://my.gov.ua/ 

2. Портал Державних послуг https://igov.gov.ua/1 

3. Електронні сервіси Міністерства юстиції України  

https://kap.minjust.gov.ua 

4. Онлайн Будинок Юстиції https://online.minjust.gov.ua/  

5. Електронні адміністративні послуги Міністерства екології та 

природних ресурсів України   http://e-eco.gov.ua 

6. Портал електронних послуг Державної служби України з 

надзвичайних ситуацій https://e-services.dsns.gov.ua/  

7. Електронні адміністративні послуги Міністерства внутрішніх 

справ України http://odk.mvs.gov.ua/  

8. Електронні адміністративні послуги у сфері діяльності Державної 

архітектурно-будівельної інспекції https://e-dabi.gov.ua 

9. Електронні сервіси Державного земельного кадастру  

https://e.land.gov.ua/services 

http://pravo.org.ua/img/books/files/14586530662015_admin_service.pdf
https://my.gov.ua/
https://igov.gov.ua/1
https://kap.minjust.gov.ua/
https://online.minjust.gov.ua/
http://e-eco.gov.ua/
https://e-services.dsns.gov.ua/
http://odk.mvs.gov.ua/
https://e-dabi.gov.ua/
https://e.land.gov.ua/services
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10. Послуги державної міграційної служби 

https://dmsu.gov.ua/services/online.html 

11. Онлайн сервіс із заповнення заяви для оформлення біометричних 

паспортів https://dmsu.gov.ua/services/qr.html 

 

Тривалість курсу 90 год. 

 

Обсяг курсу 36 годин аудиторних занять. З них 18 годин лекцій, 18 годин 

лабораторних робіт/практичних занять та 54 годин самостійної роботи 

Очікувані результати 

навчання 

Після завершення цього курсу студент набуде компетентності у сфері 

отримання адміністративних послуг. 

 

Знати: 

 Законодавчі підходи у сфері адміністративних послуг, його 

прогалини, та перспективи удосконалення; 

 правові проблеми, формувати та обґрунтовувати правові позиції 

щодо удосконалення якості адміністративних послуг та їх 

доступності для суспільства; 

 адміністративні процедури надання адміністративних послуг;  

 вимоги щодо якості та доступності адміністративних послуг 

 правові основи та особливості адміністративної процедури 

надання адміністративних послуг в окремих сферах. 

Вміти:  

 структурувати адміністративні процедури, визначати етапи 

процедури 

 ефективно віднаходити інформацію у відкритих джерелах даних 

та вміти її застосувати для певної мети; 

 практично використовувати відкриті дані, користуватися  

публічними реєстрами, сервісами електронних адміністративних 

послуг; 

 використовувати системи електронної ідентифікації; 

 готувати проекти документів у сфері адміністративних послуг; 

 

Ключові слова Адміністративні послуги, електронні публічні сервіси 

Формат курсу Очний   

 Проведення лекцій, практичних робіт та консультації для кращого 

розуміння тем 

Теми  

Підсумковий 

контроль, форма 

залік в кінці семестру 

комбінований  

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань з 

конституційного та адміністративного права, достатніх для сприйняття 

категоріального апарату. А також, необхідність бути впевненими 

користувачем Інтернет. 

Навчальні методи та 

техніки, які будуть 

використовуватися під 

час викладання курсу 

 Презентація, 

 лекції,  

 колаборативне навчання (форми – групові проекти, спільні 

розробки, тьюторство* ,навчальні спільноти і т. д.)  

 проектно-орієнтоване навчання,  
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 дискусія 

 кейс метод,  

 storyline  

Необхідне обладнання Із урахуванням особливостей навчальної дисципліни. Вивчення курсу 

може не потребувати використання програмного забезпечення, крім 

загально вживаних програм і операційних систем. 

Критерії оцінювання 

(окремо для кожного 

виду навчальної 

діяльності) 

Оцінювання проводиться за 100-бальною шкалою. Бали нараховуються 

за наступним співідношенням:  

• практичні/самостійні тощо : 25% семестрової оцінки; максимальна 

кількість балів 25  

• контрольні заміри (модулі): 25% семестрової оцінки; максимальна 

кількість балів 25 

 • іспит/залік: 50% семестрової оцінки. Максимальна кількість  50 балів. 

Підсумкова максимальна кількість 100 балів. 

 

Студенти матимуть можливість вирішувати практичні кейси, 

працювати з електронними сервісами надання адміністративних 

послуг, практикуватись використовувати відкриті дані та публічні 

реєстри. 

 

. Академічна доброчесність: Очікується, що роботи студентів будуть 

їх оригінальними дослідженнями чи міркуваннями. Відсутність 

посилань на використані джерела, фабрикування джерел, списування, 

втручання в роботу інших студентів становлять, але не обмежують, 

приклади можливої академічної недоброчесності. Виявлення ознак 

академічної недоброчесності в письмовій роботі студента є підставою 

для її незарахуванння викладачем, незалежно від масштабів плагіату чи 

обману. Відвідання занять є важливою складовою навчання. 

Очікується, що всі студенти відвідають усі лекції і практичні зайняття 

курсу. Студенти мають інформувати викладача про неможливість 

відвідати заняття. У будь-якому випадку студенти зобов’язані 

дотримуватися усіх строків визначених для виконання усіх видів 

письмових робіт, передбачених курсом. Література. Уся література, 

яку студенти не зможуть знайти самостійно, буде надана викладачем 

виключно в освітніх цілях без права її передачі третім особам. 

Студенти заохочуються до використання також й іншої літератури та 

джерел, яких немає серед рекомендованих. 

 

Політика виставлення балів. Враховуються бали набрані на 

поточному тестуванні, самостійній роботі та бали підсумкового 

тестування. При цьому обов’язково враховуються присутність на 

заняттях та активність студента під час практичного заняття; 

недопустимість пропусків та запізнень на заняття; користування 

мобільним телефоном, планшетом чи іншими мобільними пристроями 

під час заняття в цілях не пов’язаних з навчанням; списування та 

плагіат; несвоєчасне виконання поставленого завдання і т. ін. 

 

Жодні форми порушення академічної доброчесності не толеруються. 
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Питання до заліку чи 

екзамену. 

Наводиться перелік питань та завдань для проведення підсумкової 

оцінки знань.  

 

 

Опитування Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по 

завершенню курсу. 
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Ти

ж. / 

дат

а / 

год.

- 

Тема, план, короткі 

тези 

Форма 

діяльност

і 

(заняття)

* 

*лекція, 

самостій

на, 

дискусія, 

групова 

робота)  

Література. Ресурси в інтернеті Завданн

я, год 

Термін 

виконан

ня 

1. Тема 1. Поняття та 

зміст 

адміністративних 

послуг 

1. Сервісна функція 

держави та її 

реалізація  

2. Адміністративні 

послуги як втілення 

концепції служіння 

держави людині. 

3. Зміст 

адміністративних 

послуг  

4. Види 

адміністративних 

послуг  

5. Законодавчі 

підходи щодо 

регулювання 

адміністративних 

послуг 

Лекція  

Практич

не 

Коліушко І., Тимощук В. Надання 

адміністративних послуг – важливий 

напрям демократизації державного 

управління. Організаційно-правові 

проблеми розвитку системи надання 

адміністративних послуг (у 

співавторстві) // Демократичні засади 

державного управління та 

адміністративне право: Монографія / 

[Кол. авт.: Шемшученко Ю.С., Авер’янов 

В.Б., Андрійко О.Ф., Кресіна І.О., 

Нагребельний В.П. та ін.]; за заг. ред. д. 

ю. н. В.Б. Авер’янова. – К.: Вид-во 

«Юридична думка», 2010. – С. 178–198. • 

Тимощук В. Діяльність публічної 

адміністрації з надання адміністративних 

послуг // Публічна адміністрація в 

Україні: становлення та розвиток: 

Монографія / за заг. ред. 

А.В.Толстоухова, Н. Р. Нижник, Н. Т. 

Гончарук. – Д.: Моноліт, 2010. – C. 164 – 

186. • Центри надання адміністративних 

послуг: створення та організація 

діяльності: Практичний посібник / 

[Бригілевич І.І., Ванько С.І., Загайний 

В.А., Коліушко І.Б., Курінний О.В., 

Стоян В.О., Тимощук В.П., Шиманке Д.] 

/ за заг. ред. В.П. Тимощука. – К.: СПД 

Москаленко О.М., 2010. – 440 с. • 

Корупційні ризики надання 

адміністративних послуг та контрольно-

наглядової діяльності в Україні / [Ігор 

Коліушко, Віктор Тимощук, Олександр 

Банчук та ін.; Ірина Бекешкіна]; Центр 

політико-правових реформ. Фонд 

«Демократичні ініціативи». – К.: СПД 

Москаленко О.М., 2009. – 196 с. • 
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Тимощук В., Стоян В. Кому 10 мільярдів 

… або знову про державні послуги // 

«Юридичний вісник України», 25–31 

липня 2009 року. – № 30 (734). – С. 14.; 

1–7 серпня 2009 року. – № 31 (735). – 

С. 15. • Коліушко І., Тимощук В. Глава 17 

«Надання адміністративних послуг» 

Розділу VІІ / Адміністративне право 

України. Академічний курс: Підручник: 

У двох томах: Т. 1. Загальна частина / 

Ред. колегія: В.Б. Авер’янов (голова) та 

ін. – К.: Вид-во «Юридична думка», 2007. 

– С. 300–309. • Тимощук В., Кірмач А. 

Оцінка якості адміністративних послуг. –

К.: Факт, 2005. – 88 с. • Коліушко І., 

Тимощук В. Управлінські послуги – 

новий інститут адміністративного права 

// Право України. – №5. – 2001. – С. 30–

34. 

2 Тема 2 Якість і 

доступність 

адміністративних 

послуг. 

1. Законодавчі 

вимоги щодо якості 

адміністративних 

послуг  

2. Критерії 

доступності 

адміністративних 

послуг  

3. Інформація про 

адміністративні 

послуги 

 4. Інформаційна і 

технологічна картки 

адміністративної 

послуги 

Лекція  

Практич

не 

 Адміністративна процедура та 

адміністративні послуги. Зарубіжний 

досвід і пропозиції для України / Автор-

упорядник Тимощук В.П.. – К.: Факт, 

2003. – 496 с.  

2. Адміністративні послуги: стан і 

перспективи реформування. Збірник 

матеріалів / [Тимощук В.П., Добрянська 

Н.Л., Курінний О.В., Школьний Є.О. та 

ін.] / Заг. ред. Тимощука В.П., Курінного 

О.В. – Київ, 2015. – 428 с. 

3. Науково-практичний коментар до 

Закону України «Про адміністративні 

послуги» / За заг. ред. В.П.Тимощука. – 

К.: ФОП Москаленко О.М. – 392 с. 

4. Отримання дозволів у 

підприємницькій діяльності / Лиско Г.О., 

Сало Л.Б., Хлібороб Н.Є., Школик А.М. – 

Львів, 2011. – 150 с. 

5. Тимощук. В. Адміністративні 

послуги. Навчальний посібник. 

Швейцарсько-український проект 

"Підтримка децентралізації в Україні - 

DESPRO" - К.: ТОВ "Софія-А". - 2012. - 

104 с. 26.  

Центри надання адміністративних 

послуг: створення та організація 

діяльності: Практичний посібник / За заг. 

рнед.. Тимощука В.П. – Київ, 2010. – 440 

с. 
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6. Надання адміністративних послуг 

у муніципальному секторі. Навчальний 

посібник для посадових осіб місцевого 

самоврядування / В.Тимощук / Асоціація 

міст України – К., ТОВ 

«ПІДПРИЄМСТВО «ВІ ЕН ЕЙ», 2015. – 

124 с. 

http://pravo.org.ua/img/books/files/1458653

0662015_admin_service.pdf 

 

3. Тема 3 Процедура 

надання 

адміністративних 

послуг: загальний 

огляд   

1. Правові основи 

процедури надання 

адміністративних 

послуг  

2. Відкриття 

провадження у 

справі про надання 

адміністративних 

послуг. Заява на 

отримання 

адміністративної 

послуги 

3. Підготовка 

справи до розгляду 

та вирішення. 

Обов’язки суб’єкта 

надання 

адміністративної 

послуги при 

підготовці справи 

до розгляду  

4. Строки 

вирішення справ 

про надання 

адміністративних 

послуг 

5. Результат 

надання 

адміністративної 

послуги. Ухвалення 

адміністративного 

акта. 

6.Плата за надання 

адміністративної 

Лекція  

Практич

не 

Закон України «Про адміністративні 

послуги» від 17 травня 2012 р. 

•  Концепція розвитку системи 

надання адміністративних послуг 

органами виконавчої влади схвалена 

Розпорядженням Кабінету Міністрів 

України від 15.02.2006 р. № 90-р. 

•  Указ Президента України “Про 

заходи із забезпечення додержання прав 

фізичних та юридичних осіб щодо 

одержання адміністративних (державних) 

послуг” 

від 03.07.2009 р. № 508. 

•  Тимчасовий порядок надання 

адміністративних послуг, затверджений 

Постановою Кабінету Міністрів України 

“Про заходи щодо упорядкування 

адміністративних послуг” від 17.07.2009 

р. № 737 (зі змінами від 11.10.2010 р.). 

•  Методика визначення 

собівартості платних адміністративних 

послуг затверджена Постановою 

Кабінету Міністрів України від 

27.01.2010 р. № 66. 

•  Методичні рекомендації щодо 

розроблення стандартів надання 

адміністративних послуг (затверджені 

Наказами Мінекономіки від 12.07.2007 р. 

№  219 та від 

31.07.2009 р. № 799). 

•  Положення про Реєстр 

адміністративних послуг, затверджене 

Постановою 

Кабінету Міністрів України від 

27.05.2009 р. № 532 (зі змінами від 

11.10.2010 р.). 

•  Постанова Кабінету Міністрів 

України “Деякі питання надання 

адміністративних 
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послуги 

(Адміністративний 

збір)  

 

послуг” від 11.10.2010 р. № 915. 

•  Постанова Кабінету Міністрів 

України “Деякі питання надання платних 

адміністративних послуг” від 05.01.2011 

р. № 33. 

4. Тема 4. 

Організаційні 

форми надання 

адміністративних 

послуг 

1. Центри надання 

адміністративних 

послуг: особливості 

правового статусу  

2. Утворення 

ЦНАП. 

3.  Номенклатура 

послуг, які можуть 

надаватися в ЦНАП, 

органи та 

підрозділи, залучені 

до ЦНАП 

4.. Структура 

ЦНАП 

5. Зовнішні аспекти 

організації ЦНАП 

6. Внутрішня 

організація роботи 

ЦНАП  

7. Кращі практики 

надання 

адміністративних 

послуг  

 

Лекція  

Практич

не 

Центри надання адміністративних 

послуг: створення та організація 

діяльності: Практичний посібник, 

Видання 2-ге, доповнене 

і доопрацьоване / [Бригілевич І.І., Ванько 

С.І., Загайний В.А., 

Коліушко І.Б., Курінний О.В., Стоян 

В.О., Тимощук В.П., Шиманке Д.] / 

За заг. ред. Тимощука В.П. – Київ, СПД 

Москаленко О.М., 2011. – 432 с 

Адміністративна процедура та 

адміністративні послуги. Зарубіжний 

досвід і пропозиції для України / Автор-

упорядник Тимощук В.П.. – К.: Факт, 

2003. – 496 с.  

2. Адміністративні послуги: стан і 

перспективи реформування. Збірник 

матеріалів / [Тимощук В.П., Добрянська 

Н.Л., Курінний О.В., Школьний Є.О. та 

ін.] / Заг. ред. Тимощука В.П., Курінного 

О.В. – Київ, 2015. – 428 с. 

3. Науково-практичний коментар до 

Закону України «Про адміністративні 

послуги» / За заг. ред. В.П.Тимощука. – 

К.: ФОП Москаленко О.М. – 392 с. 

Інтернет ресурси: 

https://decentralization.gov.ua/cnap/library 

https://decentralization.gov.ua/uploads/librar

y/file/493/Posibnyk-z-energoefektyvnosti-

ta-stalogo-rozvytku.pdf 

https://decentralization.gov.ua/uploads/librar

y/file/435/Posibnyk-z-informuvannya-ta-

zaluchennya.pdf 

 

 

  

5 Тема 5 Електронні 

адміністративні 

послуги  

1. Концепція 

розвитку системи 

електронних послуг 

в Україні. 

2. Портали та 

сервіси електронних 

Лекція  

Практич

не 

Єдиний державний портал 

адміністративних послуг 

https://my.gov.ua/ 

Портал Державних послуг 

https://igov.gov.ua/1 

Електронні сервіси Міністерства юстиції 

України  

https://kap.minjust.gov.ua 

ОН-Лайн Будинок Юстиції   

  

https://decentralization.gov.ua/cnap/library
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/493/Posibnyk-z-energoefektyvnosti-ta-stalogo-rozvytku.pdf
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/493/Posibnyk-z-energoefektyvnosti-ta-stalogo-rozvytku.pdf
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/493/Posibnyk-z-energoefektyvnosti-ta-stalogo-rozvytku.pdf
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/435/Posibnyk-z-informuvannya-ta-zaluchennya.pdf
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/435/Posibnyk-z-informuvannya-ta-zaluchennya.pdf
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/435/Posibnyk-z-informuvannya-ta-zaluchennya.pdf
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адміністративних 

послуг 

3. Інструменти та 

можливості 

отримання 

електронних 

адміністративних 

послуг.  

4. Портал та 

застосунок "Дія" та 

їх правове 

регулювання  

5. Перспективи 

розвитку сфери 

електроних послуг 

https://online.minjust.gov.ua/  

Електронні адміністративні послуги 

Міністерства екології та природних 

ресурсів України  

 http://e-eco.gov.ua 

Портал електронних послуг Державної 

служби України з надзвичайних ситуацій  

https://e-services.dsns.gov.ua/  

Електронні адміністративні послуги 

Міністерства внутрішніх справ України 

http://odk.mvs.gov.ua/  

Електронні адміністративні послуги у 

сфері діяльності Державної архітектурно-

будівельної інспекціі 

https://e-dabi.gov.ua 

Електронні сервіси Державного 

земельного кадастру  

https://e.land.gov.ua/services 

Послуги державної міграційної служби 

https://dmsu.gov.ua/services/online.html 

Онлайн сервіс із заповнення заяви для 

оформлення біометричних паспортів 

https://dmsu.gov.ua/services/qr.html 

6. Тема 6. 

Адміністративні 

послуги у сфері 

підприємництва та 

бізнесу  

1. Правове 

забезпечення  

адміністративних 

послуг у сфері 

господарювання  

2.Види 

адміністративних 

послуг у сфері 

господарювання. 

3. Огляд 

найпопулярніших 

адміністративних 

послуг: 

А) реєстраційні 

послуги на прикладі 

реєстрація фізичної-

особи підприємця 

Б) дозвільні 

адміністративні 

послуги  

В) ліцензійні 

Лекція  

Практич

не 

Науково-практичний коментар до Закону 

України «Про адміністративні послуги» / 

За заг. ред. В.П.Тимощука. – К.: ФОП 

Москаленко О.М. – 392 с. 

Отримання дозволів у підприємницькій 

діяльності / Лиско Г.О., Сало Л.Б., 

Хлібороб Н.Є., Школик А.М. – Львів, 

2011. – 150 с. 

Тимощук. В. Адміністративні послуги. 

Навчальний посібник. Швейцарсько-

український проект "Підтримка 

децентралізації в Україні - DESPRO" - К.: 

ТОВ "Софія-А". - 2012. - 104 с. 26. 

Центри надання адміністративних 

послуг: створення та організація 

діяльності: Практичний посібник / За заг. 

рнед.. Тимощука В.П. – Київ, 2010. – 440 

с. 

Інтернет ресурси: 

Єдиний державний портал 

адміністративних послуг 

https://my.gov.ua/ 

Портал Державних послуг 

https://igov.gov.ua/1 

Електронні сервіси Міністерства юстиції 

України  
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адміністративні 

послуги   

 

https://kap.minjust.gov.ua 

ОН-Лайн Будинок Юстиції   

https://online.minjust.gov.ua/  

 

7. Тема 7. 

Адміністративні 

послуги у сфері 

соціального 

забезпечення  

1. Правове 

забезпечення  

адміністративних 

послуг у сфері 

соціального 

забезпечення 

2. Види 

адміністративних 

послуг у сфері 

соціального 

забезпечення 

3. Огляд 

найпопулярніших 

адміністративних 

послуг:  

А)  Призначення 

державних 

соціальних допомог  

Б) Присвоєння 

соціального статусу  

 

 Тимощук. В. Адміністративні послуги. 

Навчальний посібник. Швейцарсько-

український проект "Підтримка 

децентралізації в Україні - DESPRO" - К.: 

ТОВ "Софія-А". - 2012. - 104 с. 26. 

Центри надання адміністративних 

послуг: створення та організація 

діяльності: Практичний посібник / За заг. 

рнед.. Тимощука В.П. – Київ, 2010. – 440 

с. 

 

Інтернет ресурси: 

Єдиний державний портал 

адміністративних послуг 

https://my.gov.ua/ 

Портал Державних послуг 

https://igov.gov.ua/1 

Електронні сервіси Міністерства юстиції 

України  

https://kap.minjust.gov.ua 

ОН-Лайн Будинок Юстиції   

https://online.minjust.gov.ua/  

 

  

 Тема 8. 

Адміністративні 

послуги у сфері 

нерухомості та 

містобудівної 

діяльності  

1. Правове 

забезпечення  

адміністративних 

послуг у сфері 

соціального 

забезпечення у 

сфері нерухомості 

та містобудівної 

діяльності 

2. Види 

адміністративних 

послуг у сфері 

нерухомості та 

 Тимощук. В. Адміністративні послуги. 

Навчальний посібник. Швейцарсько-

український проект "Підтримка 

децентралізації в Україні - DESPRO" - К.: 

ТОВ "Софія-А". - 2012. - 104 с. 26. 

Центри надання адміністративних 

послуг: створення та організація 

діяльності: Практичний посібник / За заг. 

рнед.. Тимощука В.П. – Київ, 2010. – 440 

с. 

Отримання дозволів у підприємницькій 

діяльності / Лиско Г.О., Сало Л.Б., 

Хлібороб Н.Є., Школик А.М. – Львів, 

2011. – 150 с. 

 

Інтернет ресурси: 

Державна архітектурно-будівельна 

інспекція  

України 
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містобудівної 

діяльності 

3. Огляд 

найпопулярніших 

адміністративних 

послуг:  

А) Державна 

реєстрація прав на 

нерухоме майно 

(права власності, 

користування 

тощо) 

Б) Надання дозволу 

на виконання 

проектно-

вишукувальних 

робіт на об’єкти 

реконструкції, 

капітального 

ремонту, 

перепланування та 

будівництва 

В) Оформлення 

документів та 

надання згоди на 

прийняття в 

експлуатацію 

об’єкта 

самочинного 

будівництва. 

 

https://dabi.gov.ua/ 

Електронні адміністратвині послуги  

Державної архітектурно-будівельної 

інспекції України 

https://e-dabi.gov.ua/ 

      

 

 

  Закон України “Про адміністративні послуги” від 6 вересня 2012 року № 5203-VI; 
Закон України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб- підприємців та громадських 

формувань» 

Закон України «Про ліцензування видів господарської діяльності» 

Постанова Кабінету Міністрів України від 13.03.2002 № 321 «Про затвердження Порядку видачі 
дозволів на спеціальне водокористування та внесення змін до Постанови КМУ від 10.08.1992 №459» 

Наказ Мінприроди від 12.04.2018 № 116, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 07 травня 
2018 р. за № 567/32019 «Про затвердження форми заяви для отримання дозволу на спеціальне 
водокористування» 

Наказ Мінприроди від 23.06.2017 року № 234, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 
21.07.2017 року за № 887/30755 «Про затвердження форми дозволу на спеціальне 
водокористування та форми нормативного розрахунку водокористування і водовідведення» 

Постанова Кабінету Міністрів України від 23.11.2016 року № 852 «Деякі питання ліцензування 
господарської діяльності з надання послуг і виконання робіт протипожежного призначення» 

https://dabi.gov.ua/
https://e-dabi.gov.ua/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5203-17
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/755-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/755-15#Text
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/222-19
https://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/321-2002-%D0%BF
https://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/321-2002-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0567-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0567-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0567-18
https://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z0887-17
https://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z0887-17
https://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z0887-17
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/852-2016-%D0%BF
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/852-2016-%D0%BF
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Наказ Міністерства юстиції України від 09.02.2016 № 359/5 «Про затвердження Порядку державної 
реєстрації юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, що не мають 

статусу юридичної особи» 

Наказ Міністерства юстиції України від 18.11.2016 № 3268/5 «Про затвердження форм заяв у 

сфері державної реєстрації юридичних осіб, фізичних осіб- підприємців та громадських 

формувань» 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0200-16#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0200-16#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0200-16#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1500-16#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1500-16#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1500-16#Text

