
ТЕМА: ПОБУТОВИЙ ПІДРЯД 

1. Поняття та загальна характеристика договору побутового підряду. 

2. Сторони договору побутового підряду. 

3. Порядок укладення і форма договору побутового підряду. 

4. Зміст договору побутового підряду. 

5. Виконання договору побутового підряду та гарантії прав замовника. 
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Завдання 1 

Проаналізуйте Закон України «Про захист прав споживачів». Визначте, які 

норми цього закону можуть застосовуватися до регулювання відносин за 

договором побутового підряду. 

Завдання 2  

Проаналізуйте правову природу квитанції, що підтверджує укладення 

договору побутового підряду.  

Завдання 3 

Проаналізуйте поняття „істотні відступи від умов договору”. 

Ознайомтеся з ст. 872 Цивільного кодексу України, ст. 1, 10 Закону України 

«Про захист прав споживачів».  

Завдання 4 

Порівняйте договір побутового підряду зі звичайним договором підряду. Які 

особливості договору побутового підряду як різновиду договору підряду? 

Проаналізуйте постанову Верховного Суду у складі колегії суддів Першої 
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судової палати Касаційного цивільного суду від 07 квітня 2021 року справа № 

569/22592/18. 

Задача 1. 

Громадянин Н. здав в майстерню з ремонту побутової техніки телевізор. 

Через декілька днів в майстерні сталася крадіжка, телевізор разом з іншими 
речами був викрадений.  

Розслідуванням було встановлено, що з вини працівників майстерні в ніч 
крадіжки приміщення майстерні не охоронялося. 

Н. пред’явив вимогу про компенсацію вартості телевізора, понесених 

витрат і моральної шкоди. 

Вирішіть спір. 

Чи зміниться вирішення ситуації, якщо приміщення охоронялося? 

Чи зміниться вирішення ситуації, якщо гр.Н. вчасно не забрав телевізор? 

Задача 2. 

Громадянка М. замовила в ательє пошиття пальто з власного матеріалу. 

Напередодні видачі готового пальто в ательє внаслідок замикання 
електропроводки сталася пожежа. Пальто було знищено, як і інше майно, що 
знаходилося в ательє. 

Дайте правову оцінку ситуації. Чи має право М. вимагати відшкодування 
вартості матеріалу? 

 Чи вправі ательє вимагати оплату за виконану роботу?  

 Чи зміниться вирішення питання, якщо: 

1. Матеріал належав ательє; 

2. М. вчасно не забрала готовий виріб, а звернулася через місяць після 

обумовленого строку. 

Задача 3  

Громадянка О. замовила пошиття зимового пальто у ТзОВ „Світлана” з 

матеріалу, який вона вибрала. У процесі пошиття гр.О. не висловлювала 

жодних претензій. Коли пальто було готове, гр.О. заявила, що воно їй не 

підходить ні за фасоном, ні за кольором і відмовилася оплатити пошиття. 

Яке можливе вирішення ситуації? Які права підрядника у разі порушення 

замовником умови договору про оплату виконаної роботи? 

Задача 4 

Гр.К. звернувся у майстерню з ремонту побутової техніки з приводу поломки 

пральної машини. Після огляду пральної машини у квартирі гр.К. майстер 

запропонував забрати її у майстерню, де вона і буде відремонтована протягом 

2 тижнів. В якості завдатку гр.К. заплатив 500 грн. 

Прийшовши у майстерню через 2 тижні, гр.К. виявив, що до ремонту ще не 

приступали. Гр.К. зажадав повернення 500 грн. і захотів забрати пральну 

машину, оскільки запропонований сервіс йому не сподобався. Директор 

майстерні відмовився задовольнити вимоги гр.К.  



Яке можливе вирішення ситуації? 

Який характер носять відносини сторін? 

Чи дотримана форма договору? 

Які права гр.К. як споживача? 
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