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І. НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ

Змістовий модуль 1. Управління публічною службою та стандарти ЄС з належного врядування

Тема 1 «Характеристика публічного сектору: історичний та теоретичний аспекти» 

Мета заняття: порівняти зміст управлінської діяльності в публічному та приватному секторах з метою визначення особливостей такої діяльності в публічному секторі та встановлення стандартів для відповідного правового регулювання 

План заняття:
1. Відмінності публічного та приватного секторів. 
2. Спільні риси публічного та приватного секторів. 
3. Необхідність встановлення чітких правових стандартів для публічного сектора. 
4. Еволюція ролі держави у правовому забезпеченні публічного сектора.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. N. Flynn Public Sector Management, 2012.
2. T. Bovaird, E. Löffler Public Management and Governance, London: Routlege, 2009.
3. C. Szypczak Understanding Law for Public Administration. Sudbury: Janes and Bartlett Publishers, 2011.


Тема 2 «Глобальні пріоритети реформи публічного адміністрування»

Мета заняття: окреслити світові та загальноєвропейські причини, тенденції та напрями реформування публічного адміністрування з метою їх використання в Україні.

План заняття:
1. Реформа публічного адміністрування на міжнародному та міжнаціональному порядку денному. 
2. Порядок денний для міжнародних структур, включаючи Європейський Союз, Раду Європи, Організацію Економічного Співробітництва і Розвитку, Програму Розвитку ООН та Світовий Банк. 
3. Порядок денний національних реформ розвинутих та перехідних країн. Причини реформування публічної адміністрації. 
4. Національний та міжнародний досвід і практика застосування принципів належного врядування: порівняльний аспект.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Державне управління: європейські стандарти, досвід та адміністративне право / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова – К.: Юстініан, 2007. 
2. Досвід впровадження стандартів доброго врядування на місцевому рівні в Україні та інших європейських країнах / укладачі: В. С. Куйбіда, В. В. Толкованов – К.: Крамар, 2010.
3. Н. Мэннинг, Н. Парисон Реформа государственного управления: международный опыт. – М.: Весь Мир, 2003.
4. L. A. Pal The OECD and Global Public Management Reform // Hrvatska javna uprava, god. 9 (2009), br. 4, s. 1057-1089. 


Тема 3 «Від публічної адміністрації до нового публічного менеджменту»

Мета заняття: окреслити основні ідеї класичної Веберівської моделі публічного адміністрування та достатньо поширеної у багатьох країнах концепції нового публічного менеджменту, що є спробою удосконалення класичної моделі 

План заняття:
1. Публічна адміністрація та публічне адміністрування: характеристика класичного підходу. 
2. Основні ідеї нового публічного менеджменту:
2.1. збільшення дискреційної влади для професійних управлінців; 
2.2. поширення конкуренції на публічний сектор: рух від бюрократії до ринків; 
2.3 управління публічним сектором з використанням стилю приватного сектора: 
2.4 спроби змінити культуру публічної служби; 
2.5 публічно-приватні партнерства: аргументи за і проти.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. D. Osborne, T. Gaebler Reinventing Government: How the Entrepreneurial Spirit Is Transforming the Public Sector.  Massachusets: Addison-Wesley, 1992.
2. P. K. Falconer Public Administration and the New Public Management: lessons from the UK experience. Glasgow Caledonian University, 1999.
3. D. Y. Miller, W.N. Dunn A Critical Theory if New Public Management. Pittsburgh, 2006.

Тема 4 «Ефективність та продуктивність публічної адміністрації в контексті нового публічного менеджменту»

Мета заняття: визначити критерії та описати методики, за якими встановлюється ефективність діяльності публічної адміністрації у різних сферах  

План заняття:
1. Тотальний контроль якості в публічному секторі. 
2. Управління та адміністрування, спрямоване на результат та його індикатори. 
3. Управління бюджетним процесом, спрямоване на результат. 
4. Позитивні практики ефективного управління публічною службою в українських містах та регіонах.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. A. Aristovnik Public Sector Efficiency and Effectiveness – an application to the new EU members and Croatia. University of Ljublijana, 2009.
2. D. M. Mihaiu, A. Opreana, M.P. Cristescu Efficiency, Effectiveness and Performance of the Public Sector. // Romanian Journal of Economic Forecasting, 4/2010.




Тема 5 «Від уряду до урядування (врядування)»

Мета заняття: показати зміну характеру діяльності уряду та підпорядкованої йому публічної адміністрації відповідно до концепції доброго (належного) врядування

План заняття:
1. Сутність врядування: мережі з формування політики, гнучкість та відповідальність. 
2. Обговорення врядування: влада, спрямування і демократія. 
3. Взаємовідносини нового уряду та суспільства: фокусування на результатах для громадян та користувачів публічної служби. 
4. Децентралізація та врядування: чи децентралізація покращує надання послуг?

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. The Good Governance Standard for Public Services. London, OPM and CIPFA, 2004.
2. G. Livioara Good Governance in the European Union // Acta Universitatis Danubius, Juridica, 1/2009.
3. Communication from the EU Commission of July 2001 European governance – a White paper // Official Journal C 287 of 12.10.2001
4. Досвід впровадження стандартів доброго врядування на місцевому рівні в Україні та інших європейських країнах / укладачі: В. С. Куйбіда, В. В. Толкованов – К.: Крамар, 2010.
5. Упровадження децентралізації публічної влади в Україні: національний і міжнародний аспекти / за заг. ред. М. В. Савчина, Ужгород, 2015.


Тема 6 «Стандарти Ради Європи та Європейського Союзу з належного врядування»

Мета заняття: розкрити зміст основних принципів належного (доброго) адміністрування відповідно до актів м’якого права та судової практики загальноєвропейських інституцій

План заняття:
1. Резолюції та рекомендації Ради Європи, які стосуються належного врядування (включаючи належне адміністрування). 
2. Практика Європейського Суду Справедливості та Європейського  Суду з прав людини. 
3. Хартія основоположних прав Європейського Союзу. 
4. Європейський кодекс належної поведінки адміністрації.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Резолюція Комітету Міністрів Ради Європи (77) 31 про захист особи відносно актів адміністративних органів.
2. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (80) 2 щодо здійснення дискреційних повноважень адміністративними органами.
3. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (87) 16 щодо адміністративних процедур, які зачіпають велику кількість осіб
4. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2007) 7 про належне (добре) адміністрування
5. Хартія фундаментальних прав Європейського Союзу, схвалена Європейським Параламентом 7 грудня 2000 року 
6. Європейський кодекс належної адміністративної поведінки, схвалений Європейським Парламентом 6 вересня 2001 року
7. Principles of Good Administration in the Member States of the European Union. Statskontoret, 2004.
8. L. Szegedi On the Council of Europe`s Reccomendation on Good Administration // Pro Publico Bono Online, Tamop Special, 2011.


Тема 7 «Участь громадськості як основа належного врядування»

Мета заняття: висвітлити основні методи залучення широких кіл громадськості до публічного врядування, за допомогою яких фундаментальна ідея демократії втілюється в реальне життя державних та суспільних інститутів.

План заняття:
1. Розширення участі громадян та їх залучення до врядування. 
2. Залучення неурядових організацій та соціальних партнерів до консультацій з формування публічної політики. 
3. Налагодження зв‘язків з підприємцями, громадами, дослідницькими центрами, регіональними та місцевими органами влади. 
4. Узгодження відмінних інтересів у суспільстві для досягнення суспільного консенсусу щодо того, яким є най кращий інтерес та як його може бути досягнуто.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2007) 7 про належне (добре) адміністрування
2. Демократичні засади державного управління та адміністративне право: монографія / за заг. ред. В. Б. Авер’янова. К.: Юридична думка, 2010.
3. Державне управління: європейські стандарти, досвід та адміністративне право / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова – К.: Юстініан, 2007. 


Тема 8 «Відкритість та підзвітність публічної адміністрації»

Мета заняття: висвітлити сучасні методи інформування суспільства про діяльність публічної адміністрації, а також способи контролю спеціально створених суб’єктів та громадськості за цією діяльністю

План заняття:
1. Забезпечення інформування громадян про дії та рішення публічної адміністрації.
2. Загальний вільний доступ до офіційних документів через електронний уряд. 
3. Підзвітність урядових інституцій та неурядових організацій громадськості. 
4. Аудит, інспектування та діяльність регуляторних органів як нові способи урядування.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2007) 7 про належне (добре) адміністрування
2. F. S. Mosher Democracy and the Public Service, 1982.
3. Державне управління: європейські стандарти, досвід та адміністративне право / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова – К.: Юстініан, 2007. 
4. Публічне урядування,  права людини і демократія: регіональний зріз євроінтеграції / за заг. ред. М.В. Савчина. Ужгород, 2015.


Тема 9 «Публічна адміністрація та публічні службовці: класичний підхід»

Мета заняття: охарактеризувати основні засади діяльності публічних службовців та їх закріплення у відповідних джерелах права

План заняття:
1. Розмежування політики та публічного адміністрування. 
2. Політична нейтральність публічних службовців. 
3. Лояльність публічних службовців. 
4. Неупередженість публічних службовців.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2000) 6 про статус публічних службовців в Європі
2. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / за заг. ред. В.П. Тимощука, А.М. Школика – К.: Конус-Ю, 2010. 
3. Україна та європейська інтеграція: публічно-правові аспекти: монографія / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова, С. Ф. Демченка. – К.: Преса України, 2010. 
4. The new public service / by Janet V.Denhardt, Robert B. Denhardt. N.Y., London: M.E. Sharpe, 2011. 


Тема 10 «Управління персоналом на публічній службі та його розвитком»

Мета заняття: висвітлити основні моделі службової кар’єри в публічній адміністрації та їх юридичне закріплення

План заняття:
1. Дві моделі управління публічними службовцями: системи посади (контрактна) та кар‘єри.
2. Умови та вимоги до набору на публічну службу: рух до набору за достоїнствами.
3. Переведення, підвищення кваліфікації та просування по службі. 
4. Припинення служби та правовий захист публічних службовців.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2000) 6 про статус публічних службовців в Європі
2. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / за заг. ред. В.П. Тимощука, А.М. Школика – К.: Конус-Ю, 2010. 
3. Україна та європейська інтеграція: публічно-правові аспекти: монографія / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова, С. Ф. Демченка. – К.: Преса України, 2010. 
4. S. R. Osborne Managing Change and Innovation in Public Service Organizations, 2008.


Тема 11 «Етичні стандарти для публічних службовців»

Мета заняття: проаналізувати окремі етичні засади діяльності публічних службовців та ступінь їх закріплення у юридичних нормах.

План заняття:
1. Кодекси поведінки для публічних стандартів: загально-правова характеристика. Зміст окремих етичних стандартів для публічних службовців. 
2. Чесність. 
3. Конфлікт інтересів. 
4. Уникнення невідповідних зовнішніх інтересів.

Хід заняття:
1. Організаційна частина (5-7 хв.)
2. Мотивація та стимулювання навчальної діяльності студентів (5хв.)
3. Обговорення навчальних питань (65 хв.)
4. Підведення підсумків заняття (до 5 хв.)
5. Домашнє завдання.

Основне законодавство та література до теми:
1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2000) 10 щодо кодексів поведінки для публічних службовців.
2. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / за заг. ред. В.П. Тимощука, А.М. Школика – К.: Конус-Ю, 2010. 
3. The new public service / by Janet V.Denhardt, Robert B. Denhardt. N.Y., London: M.E. Sharpe, 2011. 
4. C. W. Lewis The Ethics Challenge in Public Service, 2005. 
4. H. G. Frederikson, R. K. Ghere Ethics in Public Management. Armond:  M.E. Sharpe, 2013. 

ІІ. ПЛАНИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

	№
з/п
	Назва теми
	Кількість
годин

	1
	Характеристика публічного сектору: історичний та теоретичний аспекти
	2 

	2
	Класичне публічне адміністрування та новий публічний менеджмент
	2 

	3
	Ефективність та продуктивність публічної адміністрування 
	2 

	4
	Стандарти Ради Європи та Європейського Союзу з належного врядування
	2

	5
	Участь громадськості як основа належного врядування 
	2

	6
	Відкритість та підзвітність публічного адміністрування
	2

	7
	Управління персоналом на публічній службі 
	2

	8
	Етичні стандарти для публічних службовців
	2


     

Тема 1 Характеристика публічного сектору: історичний та теоретичний аспекти

План заняття:
1. Відмінності публічного та приватного секторів. 
2. Спільні риси публічного та приватного секторів. 
3. Необхідність встановлення чітких правових стандартів для публічного сектора. 
4. Еволюція ролі держави у правовому забезпеченні публічного сектора.

Література до теми:
1. N. Flynn Public Sector Management, 2012.
2. T. Bovaird, E. Löffler Public Management and Governance, London: Routlege, 2009.
3. C. Szypczak Understanding Law for Public Administration. Sudbury: Janes and Bartlett Publishers, 2011.

Тема 2 Класичне публічне адміністрування та новий публічний менеджмент

План заняття:

1. Публічне адміністрування: характеристика класичного підходу. 
2. Основні ідеї нового публічного менеджменту. Їх відмінності у країнах, що належать до англо-американської та континентальної правової систем.
3. Застосування ідеї нового публічного менеджменту в Україні.

Література до теми:

1. D. Osborne, T. Gaebler Reinventing Government: How the Entrepreneurial Spirit Is Transforming the Public Sector.  Massachusets: Addison-Wesley, 1992.
2. P. K. Falconer Public Administration and the New Public Management: lessons from the UK experience. Glasgow Caledonian University, 1999.
3. D. Y. Miller, W.N. Dunn A Critical Theory if New Public Management. Pittsburgh, 2006.


Тема 3 Ефективність та продуктивність публічного адміністрування 

План заняття:

1. Критерії ефективності та продуктивності у публічному секторі
2. Управління та адміністрування, спрямоване на результат та його індикатори. 
3. Управління бюджетним процесом, спрямоване на результат. 
4. Позитивні практики ефективного управління публічною службою в українських містах та регіонах.

Література до теми:

1. A. Aristovnik Public Sector Efficiency and Effectiveness – an application to the new EU members and Croatia. University of Ljublijana, 2009.
2. D. M. Mihaiu, A. Opreana, M.P. Cristescu Efficiency, Effectiveness and Performance of the Public Sector. // Romanian Journal of Economic Forecasting, 4/2010.


Тема 4 Стандарти Ради Європи та Європейського Союзу з належного врядування

План заняття:

1. Резолюції та рекомендації Ради Європи, які стосуються належного врядування (включаючи належне адміністрування). 
2. Практика Європейського Суду Справедливості та Європейського  Суду з прав людини. 
3. Хартія основоположних прав Європейського Союзу. 
4. Європейський кодекс належної поведінки адміністрації.

Література до теми:

1. Резолюція Комітету Міністрів Ради Європи (77) 31 про захист особи відносно актів адміністративних органів.
2. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (80) 2 щодо здійснення дискреційних повноважень адміністративними органами.
3. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (87) 16 щодо адміністративних процедур, які зачіпають велику кількість осіб
4. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2007) 7 про належне (добре) адміністрування
5. Хартія фундаментальних прав Європейського Союзу, схвалена Європейським Параламентом 7 грудня 2000 року 
6. Європейський кодекс належної адміністративної поведінки, схвалений Європейським Парламентом 6 вересня 2001 року
7. Principles of Good Administration in the Member States of the European Union. Statskontoret, 2004.
8. L. Szegedi On the Council of Europe`s Reccomendation on Good Administration // Pro Publico Bono Online, Tamop Special, 2011.


Тема 5 Участь громадськості як основа належного врядування

План заняття:

1. Розширення участі громадян та їх залучення до врядування. 
2. Залучення неурядових організацій та соціальних партнерів до консультацій з формування публічної політики. 
3. Налагодження зв‘язків з підприємцями, громадами, дослідницькими центрами, регіональними та місцевими органами влади. 
4. Узгодження відмінних інтересів у суспільстві для досягнення суспільного консенсусу щодо того, яким є най кращий інтерес та як його може бути досягнуто.


Література до теми:

1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2007) 7 про належне (добре) адміністрування
2. Демократичні засади державного управління та адміністративне право: монографія / за заг. ред. В. Б. Авер’янова. К.: Юридична думка, 2010.
3. Державне управління: європейські стандарти, досвід та адміністративне право / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова – К.: Юстініан, 2007. 


Тема 6 Відкритість та підзвітність публічного адміністрування

План заняття:

1. Забезпечення інформування громадян про дії та рішення публічної адміністрації.
2. Загальний вільний доступ до офіційних документів через електронний уряд. 
3. Підзвітність урядових інституцій та неурядових організацій громадськості. 
4. Аудит, інспектування та діяльність регуляторних органів як нові способи урядування.

Література до теми:

1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2007) 7 про належне (добре) адміністрування
2. F. S. Mosher Democracy and the Public Service, 1982.
3. Державне управління: європейські стандарти, досвід та адміністративне право / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова – К.: Юстініан, 2007. 
4. Публічне урядування,  права людини і демократія: регіональний зріз євроінтеграції / за заг. ред. М.В. Савчина. Ужгород, 2015.


Тема 7 Управління персоналом на публічній службі

План заняття:
5. Дві моделі управління публічними службовцями: системи посади (контрактна) та кар‘єри.
6. Умови та вимоги до набору на публічну службу: рух до набору за достоїнствами.
7. Переведення, підвищення кваліфікації та просування по службі. 
8. Припинення служби та правовий захист публічних службовців.

Література до теми:

1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2000) 6 про статус публічних службовців в Європі
2. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / за заг. ред. В.П. Тимощука, А.М. Школика – К.: Конус-Ю, 2010. 
3. Україна та європейська інтеграція: публічно-правові аспекти: монографія / за заг. ред. В.Б. Авер‘янова, С. Ф. Демченка. – К.: Преса України, 2010. 
4. S. R. Osborne Managing Change and Innovation in Public Service Organizations, 2008.

Тема 8 Етичні стандарти для публічних службовців

План заняття:
1. Кодекси поведінки для публічних стандартів: загально-правова характеристика. Зміст окремих етичних стандартів для публічних службовців. 
2. Чесність. 
3. Конфлікт інтересів. 
4. Уникнення невідповідних зовнішніх інтересів.

Основне законодавство та література до теми:
1. Рекомендація Комітету Міністрів Ради Європи (2000) 10 щодо кодексів поведінки для публічних службовців.
2. Публічна служба. Зарубіжний досвід та пропозиції для України / за заг. ред. В.П. Тимощука, А.М. Школика – К.: Конус-Ю, 2010. 
3. The new public service / by Janet V.Denhardt, Robert B. Denhardt. N.Y., London: M.E. Sharpe, 2011. 
4. C. W. Lewis The Ethics Challenge in Public Service, 2005. 
4. H. G. Frederikson, R. K. Ghere Ethics in Public Management. Armond:  M.E. Sharpe, 2013. 


ІІІ. ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТЙНОЇ РОБОТИ

Самостійна робота студентів складається із самостійного вивчення частини програмного матеріалу з використанням рекомендованих підручників, методичних та дидактичних матеріалів, за такими темами з наступним розподілом навчального навантаження:

	№
з/п
	Назва теми
	Кількість
годин

	1. 
	Характеристика публічного сектору: історичний та теоретичний аспекти
	4

	2. 
	Глобальні пріоритети реформи публічного адміністрування
	6

	3. 
	Від публічної адміністрації до нового публічного менеджменту
	8

	4. 
	Ефективність та продуктивність публічної адміністрації в контексті нового публічного менеджменту
	4

	5. 
	Від уряду до урядування (врядування)
	6

	6. 
	Стандарти Ради Європи та Європейського Союзу з належного врядування
	8

	7. 
	Участь громадськості як основа належного врядування
	6

	8. 
	Відкритість та підзвітність публічної адміністрації
	4

	9. 
	Публічна адміністрація та публічні службовці: класичний підхід
	6

	10. 
	Управління персоналом на публічній службі та його розвитком
	6

	11. 
	Етичні стандарти для публічних службовців
	6

	
	Разом 
	64



У процесі вивчення навчальної дисципліни студенти проводять науково-дослідний пошук шляхом виконання наукових робіт на одну із заданих тем в межах предмету:
1. Адміністрування в публічному та приватному секторах: спільні ознаки 
2. Адміністрування в публічному та приватному секторах: основні відмінності 
3. Правові стандарти для публічного сектора: обґрунтування необхідності 
4. Публічний інтерес та еволюція його розуміння 
5. Розмежування публічної політики та адміністрування 
6. Продуктивність та ефективність публічного адміністрування 
7. Адміністрування в публічному секторі, базоване на результатах
8. Публічне адміністрування: характеристика класичного підходу 
9. Новий публічний менеджмент: основні ідеї 
10. Нова публічна служба: основні ідеї 
11. Належне врядування: основні елементи 
12. Залучення громадськості до публічного адміністрування 
13. Відкритість публічного адміністрування та доступ до публічної інформації  
14. Підзвітність публічної адміністрації та неурядових організацій громадськості 
15. Лояльність та неупередженість публічних службовців: досвід держав-членів Європейського Союзу 
16. Система кар‘єри та посади на публічній службі: досвід держав-членів Європейського Союзу 
17. Умови та вимоги при наборі на публічну службу: досвід держав-членів Європейського Союзу 
18. Просування на публічній службі за системою заслуг: досвід держав-членів Європейського Союзу
19. Етичні стандарти для публічних службовців: досвід держав-членів Європейського Союзу
20. Реформування публічного адміністрування: досвід окремих держав-членів ЄС 
21. Реформування публічного адміністрування в Україні із врахуванням досвіду держав-членів ЄС: основні напрями 


IV. КОМПЛЕКС КОНТРОЛЬНИХ РОБІТ

Розширений перелік питань для підготовки по спеціальному курсу:

1. Адміністрування в публічному та приватному секторах: спільні ознаки 
2. Адміністрування в публічному та приватному секторах: основні відмінності 
3. Правові стандарти для публічного сектора: обґрунтування необхідності 
4. Публічний інтерес та еволюція його розуміння 
5. Концепція служіння в публічному секторі 
6. Розмежування публічної політики та адміністрування 
7. Продуктивність та ефективність публічного адміністрування 
8. Адміністрування в публічному секторі, базоване на результатах
9. Публічне адміністрування: характеристика класичного підходу 
10. Новий публічний менеджмент: основні ідеї 
11. Нова публічна служба: основні ідеї 
12. Належне врядування: основні елементи 
13. Стандарти Ради Європи з належного врядування: загальна характеристика джерел 
14. Стандарти Ради Європи про захист особи відносно актів адміністративних органів
15. Стандарти Ради Європи щодо здійснення адміністративних повноважень адміністративними органами
16. Стандарти Ради Європи щодо адміністративних процедур, які зачіпають велику кількість осіб
17. Стандарти Ради Європи щодо адміністративних санкцій
18. Мета прийняття та сфера застосування Рекомендації Комітету Міністрів Ради Європи про належне адміністрування 
19. Стандарти Ради Європи щодо належного адміністрування: загальні принципи діяльності адміністрації
20. Стандарти Ради Європи щодо належного адміністрування: принципи, які стосуються адміністративних рішень 
21. Стандарти Ради Європи щодо  статусу публічних службовців
22. Стандарти Ради Європи щодо  кодексів поведінки публічних службовців
23. Стандарти Європейського Союзу з належного врядування : загальна характеристика джерел
24. Право на належне адміністрування у Хартії основних прав Європейського Союзу
25. Європейський кодекс належної адміністративної практики: роль та основні положення
26. Залучення громадськості до публічного адміністрування 
27. Відкритість публічного адміністрування та доступ до публічної інформації  
28. Підзвітність публічної адміністрації та неурядових організацій громадськості 
29. Лояльність та неупередженість публічних службовців: досвід держав-членів Європейського Союзу 
30. Система кар‘єри та посади на публічній службі: досвід держав-членів Європейського Союзу 
31. Умови та вимоги при наборі на публічну службу: досвід держав-членів Європейського Союзу 
32. Просування на публічній службі за системою заслуг: досвід держав-членів Європейського Союзу
33. Етичні стандарти для публічних службовців: досвід держав-членів Європейського Союзу
34. Реформування публічного адміністрування: обґрунтування доцільності. 
35. Реформування публічного адміністрування як напрям діяльності міжнародних організацій (ООН, Ради Європи, Європейського Союзу, ОБСЄ) 
36. Реформування публічного адміністрування: досвід окремих держав-членів ЄС 
37. Реформування публічного адміністрування в Україні із врахуванням досвіду держав-членів ЄС: основні напрями 
38. Реформування публічного адміністрування в Україні: огляд програмно-політичних документів 
39. Реформування публічного адміністрування в Україні: огляд законопроектів 





